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AGENDA PRIORITARIA - 2023

Cultura, conscientizagao e seguranga juridica

O Férum Empresarial da LGPD, que redne mais de 100 entidades representativas dos
mais diversos setores da economia brasileira, apresenta a sua Agenda Prioritaria 2023.

O Foérum foi criado por um amplo grupo de entidades empresariais, que se relnem
desde 2020, para a¢des de promocao de seguranca juridica na aplicacdo da LGPD e de
avanco da cultura da prote¢ao de dados e da privacidade no pais. Em outubro de 2021,
esse grupo decidiu criar o Férum a partir de uma politica de governanca estabelecida,
sendo uma coalizdo empresarial multissetorial, apartiddria e sem personalidade juridica
propria formada por entidades, associa¢des e confederacbes empresariais.

Desde o inicio, o Férum LGPD foi protagonista de importantes iniciativas e politicas
publicas para o aprimoramento da seguranca juridica e da cultura da privacidade no
Brasil, entre elas, a criacdo da ANPD, a elevacao de protecdo de dados pessoais a um
direito constitucional e atividade exclusiva da Unido e a independéncia da ANPD. O
Férum também tem sido um ativo ator nos temas de regulamentacdao da LGPD, assim
como na promogao de eventos e documentos orientadores para aprimorar a segurancga
juridica e a cultura da privacidade no Brasil.

Para mais informagdes, consultar: https://abessoftware.com.br/forumLGPD/.

EIXO 1: ATUACAO RESPONSIVA DA ANPD, CULTURA e CONSCIENTIZACAO
a) Atuacdo responsiva

A premissa da LGPD e do processo de fiscalizacdo consiste na atuacao responsiva da
ANPD, com a adocdo de medidas proporcionais ao risco identificado e a postura dos
agentes regulados.

Desse modo, com a regulamentacdo da dosimetria e do possivel inicio das sancdes
administrativas em 2023, é fundamental ressaltar os seguintes pontos de atuacdo da
ANPD em seu processo fiscalizatério (conforme Resolugdo 01/2021 CD/ANPD):
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e Exigéncia de minima intervencdo na imposicdo de condicionantes
administrativas;
Fiscalizacdo baseada em evidéncias e riscos regulatérios;
Estimulo a conciliacdo direta entre as partes e priorizacdo da resolugdo do
problema;
Incentivo a responsabilizacdo e prestacdo de contas;
Mecanismos de transparéncia, retroalimentacao e autorregulacao.

b) Cultura e conscientiza¢ao

Apesar dos avancos nos ultimos anos, é permanente a necessidade do Brasil em
caminhar rumo ao estabelecimento de uma sdlida cultura e conscientizacdo de protecao
de dados. Para tanto, a conscientizacdo e orientacdo da ANPD aos diversos agentes
envolvidos acerca de medidas e parametros para o tratamento ético, licito e responsavel
dos dados pessoais é imprescindivel.

Desde inicio, é preciso que os titulares de dados conhegam seus direitos e sejam
orientados a exercé-los diretamente perante aos controladores e, uma vez nao
atendidos, nos termos da LGPD, busquem meios alternativos de solucdo de conflitos.
Estimular que o Poder Judicidrio seja acionado nos casos de pretensao resistida, e ndo
ser balcdo de reclamagdes para toda e qualquer controvérsia envolvendo dados
pessoais, é salutar para todos: titulares de dados, agentes de tratamento e Estado.

Importante atentar-se ao risco de sobrecarga de demandas no Poder Judicidrio, ainda
mais as de carater repetitivo, sobre possiveis violacdes de dados pessoais. Tal risco pode
se tornar ainda maior caso venha a ser adotada a teoria do dano moral in re ipsa
(presumido), o que entendemos nao ser o mais adequado.

Portanto, um caminho para que se evite referida judicializagdo é a transparéncia e
conscientizacdo perante os titulares de dados, esclarecendo e demonstrando que pode
ser mais benéfico para a resolucdo de seus problemas procurar diretamente o
controlador dos dados.

Inclusive, por exemplo, a LGPD dispde que vazamentos individuais ou de acessos nao
autorizados poderdo ser objeto de conciliacdo direta entre controlador e titular e,
somente caso ndo haja acordo, o controlador estara sujeito a aplicacdo das penalidades
de que trata esta previsao.

Interessante haver também mecanismos préprios da ANPD para conciliacdo direta entre
as partes e priorizacdo da resolucao do problema, como a transposi¢cdo da experiéncia
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do Consumidor.gov.br, do Ministério da Justica, para a protecdao dos direitos dos
titulares de dados pessoais quando envolver relacdo de consumo.

Por fim, nos termos do art. 55-J, VI, da LGPD, ressalta-se a necessidade da continua
promocdo do conhecimento das normas e das politicas publicas sobre protecdo de
dados pessoais por meio de debates com académicos, sociedade civil, setor empresarial,
ANPD e o Poder Judicidrio sobre o tema, bem como com a veiculacdo de propagandas
educativas, a exemplo do efetuado pela Unido Europeia, e a promoc¢ao e incentivo de
educacdo digital, inclusive nas escolas desde o ensino fundamental.

Estabelecer o didlogo entre estes atores beneficia e ajuda a consolidar a cultura de
protecdo de dados pessoais no Brasil. Inclusive, esse deveria ser o eixo central da futura
Politica Nacional de Protecao de Dados Pessoais a ser elaborada pelo Conselho Nacional
de Protecdo de Dados Pessoais (CNPD).

c) Autorregulagdo e Corregulagao

Seguindo a tradicdo europeia, o Brasil introduziu a possibilidade de coproducao
normativa em protecao de dados. O artigo 50 da LGPD elenca diversos elementos e
balizas para o instituto. Em seu §39, estabelece que regras de boas praticas e de
governanca poderao ser reconhecidas e divulgadas pela ANPD.

A dinamica da era digital exige regulacdes versateis que proporcionem e fomentem,
equilibradamente, seguranca juridica para os agentes econémicos e protecdo de direitos
e garantias individuais. Especialmente em legislacdes de protecdo de dados pessoais,
codigos de conduta setoriais e 6rgdos privados de monitoramento (estes, embora ndo
previstos pela LGPD, também ndo foram por ela vedados), que podem ser reconhecidos
por autoridades publicas, também representam importantes instrumentos regulatérios,
de forma a absorver melhor incertezas e desenvolver pardametros consolidados de
eficacia legal mediante a atuacdo de organizacdes especializadas nas praticas do seu
respectivo setor.

Nesse sentido, visando estabelecer critérios e gerar maior seguranca juridica, alguns
setores ja langcaram ou estdo em fase de elaboracao dos seus cddigos de conduta ou
guias de boas praticas:

e Associacdo Nacional dos Bureaus de Crédito (ANBC) — publicado.
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Associacdo Brasileira das Empresas de Softwares (ABES) — em fase de
publicacao.
Confederacdo Nacional da Saude (CNSaude) — publicado e em fase de
atualizacdo com operadoras.

e Confederacdao Nacional dos Dirigentes Lojistas - em elaboracao

e Federacdo Brasileira de Bancos (Febraban) — publicado.

e Federacdo das Empresas de Comércio de Bens, Servicos e Turismo do Estado de
Sdo Paulo (FecomercioSP). — publicado.

e Federacdo das Industrias do Estado de Sdo Paulo (FIESP) — publicado

e Sindicato Nacional das Empresas de Telefonia e de Servico Celular, Mével e
Pessoal (Conexis Brasil) - publicado.

e Zetta— publicado.

EIXO 2: GOVERNANCA ESTRUTURAL E COORDENACAO ENTRE AS AUTORIDADES
REGULATORIAS

Parte essencial da seguranca juridica necessdria aos diversos atores que processam
dados pessoais reside na clara distincdo de responsabilidades entre érgdos reguladores
e de fiscalizacdo, controle e respeito rigorosos as competéncias constitucionalmente
estabelecidas a cada esfera legislativa na confeccdo de marcos legais em protecao de
dados. Nesse sentido, consideramos importante priorizar as seguintes acdes em 2023:

a) Assegurar a prerrogativa exclusiva da Unido para legislar sobre prote¢do de dados
pessoais

Com a aprovacao da Emenda Constitucional n. 115 de 2022, foi inaugurada nova
realidade constitucional, determinando a competéncia privativa da Unido para legislar
sobre protecdo e tratamento de dados pessoais. Reiteramos, assim, a importancia da
harmonizacdao do ambiente regulatério nacional no que diz respeito a protecdao dos
dados pessoais, incentivando e promovendo as medidas necessdrias para tanto.

E fundamental que Assembleias Legislativas e CAmaras Municipais dos diferentes entes
federados revisem o acumulado de projetos de lei legados que tratam do tema;
assegurem que sejam mantidos em tramitagdao apenas aqueles que complementem,
constitucional e legalmente, o arcabouco juridico vigente; e abstenham-se de dar
continuidade a tramitacdo de projetos que possam ser capazes de macular a seguranca
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juridica no pais e a estabilidade institucional necessaria para que o regime de protecdo
de dados pessoais vigente seja habilitador do desenvolvimento econémico e social do
Brasil.

b) Consolidar a centralidade da ANPD e LGPD nas questoes referentes ao tratamento
de dados pessoais

A ANPD é o 6rgao central de interpretacdao da LGPD e do estabelecimento de normas e
diretrizes para sua implementacdo, no que se inclui a deliberacdo administrativa, em
carater terminativo, sobre a interpretacdo da lei, suas préprias competéncias e casos
omissos. Além disso, a ANPD detém competéncia exclusiva para aplicar as san¢des
administrativas previstas na LGPD, com prevaléncia de suas competéncias sobre outras
correlatas de entidades e 6rgaos da administracdo publica no que se refere a protecao
de dados pessoais.

Assim, a ANPD possui competéncia originaria, especifica e uniformizadora no que
concerne a protecdo de dados pessoais e a aplicacao da LGPD, previsao legal que deve
ser interpretada de forma a se compatibilizar com a atuacdo de outros entes publicos
gue possam eventualmente tratar sobre o tema. Destacamos, portanto, a centralidade
da LGPD e a importancia de uma ANPD independente, como medidas necessarias e
imperativas para a consagrac¢do da seguranca juridica na economia digital brasileira.

Isso esta em linha também com o papel a ser exercido pela ANPD no reconhecimento e
legitimacao, a depender do contexto, de regulamentacdes setorialmente estabelecidas.
E o caso, por exemplo,da necessidade de se acolher normas de seguranca, de
transferéncia internacional de dados e outras exigéncias de tratamento de
dados pessoais expedidas por outros entes reguladores, e, em alguns casos, pelo
proprio mercado, buscandoa continua convergéncia regulatéria e afastando a
sobreposicdo de normas em prejuizo da seguranca juridica.

c) Evitar sobreposi¢oes regulatdria

A harmonizacdo do ambiente regulatério nacional acerca da protecdo dos dados
pessoais é imprescindivel para a consagracdo da segurancga juridica no tema. A
sobreposicdo de regras observada recentemente em discussdes legislativas sobre
tecnologias digitais, a exemplo da inteligéncia artificial e seus impactos em protecao de
dados pessoais, é preocupante, e deve ser evitada.

Ao mesmo tempo, sdo dignos de aplausos os acordos de cooperacao técnica que a ANPD
promoveu com alguns drgaos setoriais (como Senacon, CADE e TSE). Encorajamos a
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ANPD a seguir nesses esforcos incluindo também agéncias e organiza¢des reguladoras,
como a Anatel, o Banco Central do Brasil, o CFM, o MEC, a SUSEP, entre outras. Embora
a LGPD disponha que as competéncias da ANPD prevalecerdao sobre as competéncias
correlatas de outras entidades ou drgdaos da administracao publica, no que se refere a
protecdo de dados pessoais, a aplicacdo dessa disposicao, na pratica, serda um desafio.
Nesse cendrio, a criacdo do forum permanente de comunicacao previsto no §42 do
artigo 55-J da LGPD é medida prioritaria para viabilizar a articulagdo da ANPD e demais
6rgaos reguladores, por meio de um processo participativo, com a definicdo de
diretrizes que permita o pleno exercicio de cada respectiva competéncia.

Referida articulacdo com érgaos setoriais é igualmente importante nos processos de
fiscalizacao, nos termos da LGPD e da futura regulamentacao de dosimetria.

EIXO 3: AGENDA REGULATORIA DA ANPD (2023-2024)

a) Processo regulatério da ANPD

A regulamentacao da LGPD depende de andlise de impacto regulatério, consulta publica
e audiéncia publica (art. 55-J, § 22 da lei). Tais requisitos visam justamente envolver a
sociedade civil e setores interessados no seu processo de regulamentacdo, garantindo a
oportunidade de apresentar seu ponto de vista e de contribuir para a construcdo de
normas que os afetam diretamente.

Na tentativa de atribuir seguranca juridica para temas caros a sociedade, de forma
louvavel, a ANPD vem publicando diversos guias orientativos fora do ambito do processo
de regulamentacdo, como acerca do tratamento de dados pessoais pelo poder publico,
a aplicacdo da LGPD no contexto eleitoral e o guia sobre cookies e protecdo de dados
pessoais. Em que pese o carater educativo e elucidativo de tais publicacdes, algumas
das recomendacgdes nelas presentes podem extrapolar a sua finalidade educativa e
orientativa, como a sugestdo de hierarquizacdao de bases legais para o tratamento de
dados pessoais por meio de cookies. Importante gue mesmo os temas que sdo objeto

de guias orientativos sejam objeto de discussado e didlogo com a sociedade civil e setores

interessados.
b) Prazo para contribui¢Ges nos processos de regulamentagao

Diante da relevancia, complexidade e impacto da grande maioria dos temas, seria ideal
franquear prazo maior do que os 30 dias tradicionalmente oferecidos para submissao
de contribui¢des nos processos de regulamentacao da LGPD.
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c) Temas da agenda regulatodria prioritarios para o Forum

Transferéncia internacional de dados baseada em mecanismos flexiveis que
tenham interoperabilidade com outros mecanismos adotados em outras
jurisdicdes;

Hipoteses legais de tratamento de dados pessoais;

Tratamento de dados biométricos;

Termo de Ajustamento de Condutas;

Aplicacdo da Inteligéncia Artificial nos processos para decisdes automatizadas,
observados os limites da LGPD, em especial os segredos comercial e industrial.
Tratamento de dados pelo poder publico:

O Excecbes do artigo 42 da LGPD, em especial em torno da aplicabilidade
dos principios gerais de protecdo de dados e dos direitos dos titulares em
relacdes de uso compartilhado de dados entre o Poder Publico e
entidades privadas para a finalidade de seguranca publica.

O Legitimacdo das relacdes de uso compartilhado de dados entre o setor
publico e entidades privadas, especialmente por meio de orientacdes
mais claras quanto a definicdo da base legal de execucdo de politicas
publicas.

Entidades Signatarias:

- Associacdo Brasileira da Industria de Higiene Pessoal, Perfumaria e Cosméticos —
ABIHPEC

- Associagdo Brasileira das Empresas de Software — ABES

- Associacdo Brasileira das Entidades Fechadas de Previdéncia Privada - Abrapp

- Associacdo Brasileira das Industrias de Maquinas e Equipamentos — ABIMAQ

- Associagdo Nacional das Universidades Particulares — ANUP

- Associagdo Brasileira de Planos de Saude — ABRAMGE

- Associagdo Brasileira de Planos Odontolégicos — SINOG
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- Associagdo Brasileira de Shopping Centers — Abrasce

- Associacdo Nacional de Bureaus de Informacao — ANBI

- Associagdo Nacional de Certificagdo Digital — ANCD

- Associagdo Nacional dos Bureaus de Crédito — ANBC

- Confederagdo Nacional da Tecnologia da Informagao e Comunicagao — ConTIC
- Confederagdo Nacional dos Dirigentes Lojistas — CNDL

- Federacdo Brasileira de Bancos — FEBRABAN

- Federacdo Brasileira de Hospitais — FBH

- Federacdo Brasileira de Telecomunica¢cdes — FEBRATEL

- Federacdo do Comeércio de Bens, Servicos e Turismo do Estado de S3ao Paulo -
FecomercioSP

- Instituto Brasileiro de Direito e Etica Empresarial — IBDEE
- Instituto de Colaboragao em Blockchain —iCoLab
- Movimento Brasil Competitivo — MBC

- Sindicato Nacional das Empresas de Telefonia e Servico Mével, Celular e Pessoal —
Conexis Brasil Digital

- Sindicato Nacional das Industrias de Maquinas — SINDIMAQ



